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PERFIL

Gestor com mais de 13 anos de experiéncia
em funcdes de controller, consultoria, analise
financeira, e desenvolvimento comercial.
Diretor de operagdes no sector do retalho com
elevada participagdo na area Financeira, RH,
Marketing e Comercial.

Consultor e formador nas dareas de financas
empresariais, financas pessoais, gestdo de
projetos e desenvolvimento pessoal.
Orientado para os resultados, trabalho de
equipa e com excelentes capacidades de
lideranca e comunicacao verbal e ndao-verbal,
desenvolvidas no acompanhamento e
lideranca de equipas comerciais.

Resiliéncia, disponibilidade, ética e sentido de
compromisso sdo as caracteristicas que
melhor me definem.

COMPETENCIAS

Producao e Analise de Reportes
Yy

Controlo de Custos

XXy

Orientacao Resultados
YYXYY Y]

Lideranca

XX Y YY)
Comunicagao/Gestao Equipa
XX YYYY)

ERP (Primavera)
' TYY YY)

FORMACAO ACADEMICA

POS-GRADUACAO EM CONTROLO DE GESTAO E
EXECUCAO ESTRATEGICA

Porto Business School - UP
2020 - 2021

Prémio Melhor Aluno

LICENCIATURA EM GESTAO DE EMPRESAS

Universidade Catdlica Portuguesa - Polo da Foz
2003 - 2007

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

FINANCIAL MANAGER

Lionesa Group - Lionesa Business Hub
2023

Responsavel pelos processos de faturacdo e cobranca:
cumprimento de prazos, maximizacao de receita e estabilizacdo de
fluxos de caixa.

Andlise e preparacdo de reportes comerciais e financeiros com
vista a tomada de decisao.

Controlo de tesouraria, gestdo de contas bancdrias e negociacado
com entidades bancarias.

Reforgo de controlo interno

Controlo e apoio na definicdo de Budget anual: andlise de desvios,
realocacao de verbas e propostas de medidas corretivas.
Preparacao e acompanhamento dos processos de pagamento.
Preparacao de informacao para processamento salarial.

CHIEF OPERATIONS OFFICER

Myos - Make Your Own Style, Unipessoal, Lda
2020 - 2023

Coordenacao de equipas de produgao, aprovisionamentos,
financeira, marketing, recursos humanos e apoio ao cliente.
Coordenacdo de 6 lojas (Porto e Lisboa), reforco de dindmicas
comerciais, revisao e monitorizacao de objetivos, preparacao de
orcamento anual, introducao de novos produtos e previsao de
sazonalidades.

Redefinicdo e implementacdo de plano estratégico.

Apoio na definicao e implementacdao de plano de expansao
nacional e internacional.

Reforco de controlo interno, apoio na definicao de modelo de
carreira, orcamento de formagao e KPl's.

Responsavel processo de compra de matérias-primas

Owner de projeto de implementacdo de CRM/ERP



LINGUAS

Portugués : Nativo
Inglés: Utilizador Independente
Espanhol: Basico

INTERESSES

Crossfit | Padel | Karting | Viajar | Cinema |
Leitura | Enduro

OUTRA ATIVIDADES

2021 - 2023: Orador convidado no
Bootcamp Ativacao de Emprego (CLDS-4G
GaiAtiva-te LIl

2016 - Presente: Organizagao e
Participagao de
eventos/palestras/workshops de
solidariedade.

2007: Co-lideranga de um projeto focado na
criacdo de nova estratégia de marketing e
angariacao de fundos para uma
Organizacao Sem Fins Lucrativos

2004 - 2005: Voluntdrio no Banco
Alimentar

2002: Apoio na elaboragao de Business
Plan e montagem de Fitness Club.

BUSINESS CONTROLLER

Caixa Geral de Depositos, SA
2016 - 2019

e Definicdo e acompanhamento do orcamento anual, em conjunto com

a Direcdo Comercial, definicdo analise e controlo de metas
comerciais com producado de reportes diarios de desvio, tendéncia e
medidas corretivas.

Definicdo e controlo de KPIl’s para uma equipa de 6 Gestores
Comerciais, com reporte direto, e cerca de 110 colaboradores
indiretos.

Producao, tratamento e acompanhamento de leads comerciais.

GESTAO DE EQUIPAS COMERCIAIS

Caixa Geral de Depositos, SA
2016 - 2018

Gestdo de uma equipa de 6 Gestores comerciais, negdcio empresas,
com um VN de aproximadamente €96M.

DESENVOLVIMENTO DE REDE COMERCIAL

Caixa Geral de Depositos, SA

2016 - 2018

Relacionamento e dominio de circuitos entre entidades como Banca,
IAPMEI, SPGM, COSEC, Seguradoras, Turismo de Portugal, PME
Investimentos e IFAP.

COMERCIAL

Caixa Geral de Depositos, SA

2008 - 2016

Atendimento a particulares até 2011 com foco na comercializacao
de produtos financeiros, produtos bancarios e ndo bancarios,
seguros financeiros e nao financeiros do ramo vida, nao vida, auto,
saude, multirriscos, acidentes de trabalho, acidentes pessoais,
bens em leasing.

Gestor de pequenos negoécios com especial foco na
comercializagcdo de produtos de crédito, andlise financeira,
elaboragao de propostas comerciais, parceres e parceres de risco.

FORMACAO
Inforpreparagcdo - Formagdo Profissional e Consultoria, Lda

2018

o Desenvolvimento e facilitacdo de acdes de formacdo no ambito da

Gestao de Projetos.



FORMAGAO E CONSULTORIA

2action - Coaching e Consultoria Pessoal e Financeira
2015 - Presente

Organizacao e desenvolvimento de agdes de formacao e planos de
formacao, assim como organizacdao e realizacao de
atividades/eventos de team building.

Consultoria na area das finangas empresariais e pessoais com
elaboracao, implementagao e acompanhamento de Business Plan.

DEPARTAMENTO RECLAMACOES - ESTAGIO

BAVIERA - Comércio de Automoveis, SA
Agosto 2014

Atendimento e encaminhamento de clientes, tratamento
administrativo de reclamacgoes.

ESTAGIO - EXTRACURRICULAR

José Anibal Maia da Rocha & Irmdo, Lda
2002 - 2010

Marketing e Comunicagcao - Criagcdo de imagem corporativa
(website, cartdes de visita, participacao em feiras, personalizacao
de viaturas).

Controlo de Gestao - Andlise e implementacdo de procedimentos
relacionados com o controlo de custos de produgdao e
reorganizacdo do chio de fdbrica. Foram melhorados os tempos
montagem e acabamento de produtos assim como foram
eliminados desperdicios de consumiveis.

Definicdo, implementacdo e controlo de KPIl’s, especificos para
cada departamento.

Gestdo de frota automdvel e gestdo rotas para entregas de
mercadorias, tendo-se diminuido substancialmente os gastos
com combustiveis e conservacdo e reparacao de veiculos.
Planeamento Financeiro - Gestao de tesouraria, nomeadamente
pagamentos e recebimentos, tendo reduzido as necessidades
financiamento de curto prazo.

Recursos Humanos - Definicao de KPI's e implementagdao de um
sistema de incentivos, premiando a produtividade. Reorganizagao
do quadro de pessoal com adequacdo de competéncias as
fungdes. Desenvolvimento de acgbdes de formagao locais
(comportamentais e técnicas).

OUTRAS FORMAGCOES

Project Management - Basics for Success

University of California - Irvine (online via Coursera - Certificado
n°96RUDRZFUBSR)

20 horas de frequéncia inglés de negocios
Lancaster College

Certificacdo Internacional em Coaching - Coaching

Pessoal e Profissional
INCTA - Instituto de Ciéncias Comportamentais e de Gestéo.



Certificacdo DMIF Il - Diretiva de Mercados e

Instrumentos Financeiros 1]
Instituto de Formacédo Bancaria

Certificagdo Internacional em Oratdoria Criativa
Zero21

Certifica¢do Internacional em Strorytelling
McSill Story Studio

Curso de Linguagem Corporal-Decifrar Pessoas Nivel | e 1]
McSill Story Studio

Certificado de Competéncias Pedagdgicas

Instituto de Emprego e Formacéao Profissional, IP, Porto (Certificado
n° F622013/2015)



